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FOKUSPUNKTERØKONOMIEN INNOVATIVT IT

HONORAR – Vi tilbyder et 
konkurrencedygtigt honorar, og
investerer tungt i vores egen
effektivitet og udvikling.

FACILITETER – Vi bygger
solidariske rammeaftaler og
faciliteter. Med med tæt opsyn
på at enkelte kunders
skadeforløb ikke spolerer
fundamentet.

SUND PORTEFØLJE – Er en
grundsten for Penfors ry hos 
forsikringsselskaberne. Derfor
udfordrer og rådgiver vi vores
kunder – åbent og ærligt.

RISIKO STYRING – En god pris 
på forsikringer er kun en
forudsætning hvis det samlede
skadesomfang hænger
sammen over længere
perioder.  

AUTOMATISERING – Vi vil
meget hellere bruge vores tid
på at rådgive og forstå vores
kunders behov. Derfor
automatiserer vi administrative 
tunge processer.

ADGANG & SIKKERHED –
Compliance og GDPR fylder
meget I vores samfund. Vi 
sørger for at det kun er 
nøglepersoner hos vores
kunder og internt som har
adgang til jeres forsikringer.





Innovativt IT

I samarbejde med førende Microsoft eksperter bygger vi et kundemiljø som er fuldt
baseret på de synergier, der ligger I den data vi arbejder med I vores daglige brug af
bl.a. Microsoft365 pakken.

Vores kunder er en integreret del af udviklingen og bidrager løbende med input og
behov. Det adskiller os markant fra markedet, hvor salgsprægede CRM systemer
dominerer.

SharePoint Safety

Vores kundedatabase er struktureret I SharePoint hvilket skaber sikkerhed og
compliance som lever op til finanstilsynets krav.

Vi arbejder I det samme miljø som kunderne har adgang til, og det skaber en langt
bedre indsigt og opdateringsgrad i deres forsikringsprogram. Samtidig er det et 
miljø som taler sammen med de fleste forsikringsselskaber og kunders
kerneudvikling og API løsninger.

Automate

Vi bygger robotløsninger som effektivereserer
mange af de tunge administrative processer, 
som ofte skaber forstyrrelser, flaskehalse og
dårlige oplevelser hos slutkunden.

Det giver tid og plads til at fokusere! Og 
mulighed for tilstedeværelse, der hvor det 
virkelig skaber værdi!

Kundeadgang

Microsoft 365 giver adgang til eget kundesite. 
Hvor vi arbejder aktivt hver eneste dag. Her 
kan man finde forsikrings og skadesoversigter, 
økonomi bilag, møde referater og udbud.

Vores løsning giver også fleksibilitet til
skræddesyede løsninger hvilket flere af vores
kunder benytter sig af.
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